Zalgcznik Nr 1
do Regulaminu Organizacyjnego
Urzgdu Gminy Czarny Bor

Organizacja pracy Urzedu Gminy oraz przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania

skarg, wnioskow i listéw obywateli

1) Urzad Gminy jest czynny w dniach :

3)

4)

3)

poniedziatek 7°’- 15%

wtorek TL167 (7" -8» praca wewnetrzna bez interesanta)
$roda P 15%
czwartek P05
piatek 70 - 14%

Przyjmowanie interesantéw w sprawach skarg i wnioskéw odbywa si¢ w kazdy

wtorek w godzinach od 8" do 16

Informacje o dniu i czasie przyje¢ interesantéow w ramach skarg 1 wnioskow

zamieszcza si¢ w miejscu ogdlnodostepnym, to jest: w wejsciu gléwnym do budynku,

na tablicy ogloszen.

Skargi, wnioski i listy- rejestrowane sa w sekretariacie Urzedu Gminy, a po dekretacji

przekazywane do zatatwienia Kierownikom Wydziatow.

Skargi, wnioski i listy, ktorych merytoryczne zalatwienie nie nalezy do kompetencji

Wajta, niezwlocznie przesyla si¢ do wlasciwych rzeczowo jednostek organizacyjnych,

powiadamiajac o tym osoby zainteresowane.




